TONG CUC THI HANH AN DAN SU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU Péoc lap - Tw do - Hanh phic
TINH NINH THUAN '
S6:61¢ /QD-CTHADS Ninh Thudn, ngay 1 thdng 6 néim 2021
QUYET DINH

Ban hanh va ap dung Hé théng quan 1y chét lwong theo tiéu chuén quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai Cuc Thi hanh 4n dan sy tinh Ninh Thuén

CUC TRUONG CUC THI HANH AN DAN SU TiNH NINH THUAN

Con cir Quyét dinh sé 2969/0P-BTP ngay 06/11/2009 cia Bo trudéng Bé
Tu phap vé viéc thanh lap Cuc Thi hanh dn ddn sw tinh Ninh Thudn, Quyét dinh
56 2902/0P-BTP ngay 06/11/2012 ciia B¢ truéng B Tu phdp vé viéc sira doi
Quyét dinh thanh ldp Cuc Thi hanh dn ddn sy tinh Ninh Thudn;

Cén civ Quyét dinh s6 2343/0P-BTP ngay 25/11/2020 cua B$ trudng Bo
Tu phdp vé viéc céng bo M6 hinh khung Hé théng quan Iy chat luong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cho Hé thong co quan Thi hanh dn dén
Su;

Céin cir Quyét dinh s6 939/0D-TCTHADS ngay 16/11/2020 cia Tong cuc
trucng Tong cuc THADS vé viéc ban hanh va dp dung Hé théng quan Iy chdt /-5 %
lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tqi Téng cuc Thi hanh dn i
dan su; 15 i

Thec: dé nghz ctia Ban Chi dao xdy dung Hé thong qudn Iy chat luong theo %ﬂ’i‘"
Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Cuc Thi hanh dn dan su tinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh v ap dung Hé thong quan ly chét lugng theo Tiéu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Cuc Thi hanh 4n dén sy tinh Ninh
Thuén (danh muc tai liéu kem theo).

Diéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc ké tir ngay ban hanh.

Piéu 3. Trudng cac phong chuyén mén thudée Cuc trong pham vi ap dung
ctia Hé thdng quan 1y chat lugng c6 trach nhiém quén triét, tudn thu va ap dung
trong qua trinh giai quyét cong viée tai don vi.

Ban Chi dao ISO cua Cuc c6 trach nhiém theo ddi, dén dbc viee duy tri,
ap dung Hé thong quan ly chét luong da ban hanh./.
gt _____CuC TRUONG

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Tdéng cuc THADS (qua VP - dé b/c)

- Céc Phé Cuc trudng (dé t/h);

- Trang Thong tin dién tir THADS (dé dang tai);
- Niém yét Bang thong bao ctia Cuc (dé cong khai);
-Luu: VT, VP.




P



DANH MUC TAI LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
(Ban hinh theo Quyét dinh 56 618/0P-CTHADS ngay 11/6/2021 cua
Cuc trudéng Cuc Thi hanh dn dan s tinh Ninh T hudn)

STT Tén tai liéu M3 hiéu Ghi chu
Quy trinh quén Iy, vin hanh Hé thong quéan Iy chit lugng
1 | Chinh séch chit lugng CSCL
2 | Muc tiéu chit lugng MTCL
3 | S tay chét lugng STCL
4 | Quy trinh ki€m soat théng tin dang vin ban QT.ISO.01
5 | Quy trinh quén 1y rti ro va co hoi QT.ISO.02
6 | Quy trinh danh gia noi bd QT.IS0.03

7 Quy trinh kiém soat su khéng phu hgp va hanh QT.IS0.04
dong khic phuc B

2 Quy trinh xem xét ctia Lanh dao d6i véi Hé thong

quén 1y chit lugng QT.ISO.05

Quy trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh

9 | Quy trinh yéu cau thi hanh 4n dan su QT.NV.01

10 | Quy trinh nhin tai san da k& bién dé trir vao tign | QT.NV.02
duoc thi hanh 4n

11 | Quy trinh yéu céu thay dbi chip hanh vién QT.NV.03

12 | Quy trinh dé nghi mién, giam phi thi hanh 4n QT-NV.04

13 | Quy trinh d& nghi mién, gidm chi phi cudng ché thi | QT.NV.05
hanh 4n

14 | Quy trinh xac nhan két qua thi hanh an QT.NV.06

15| Quy trinh gidi quyét t6 céo vé thi hanh 4n dan su QT.GQKN.01

16 3;1;' iu;mh giai quyét kh1eu nai vé thi hanh 4n dan sy QT.GQKN.02

17 3;13? 2t;mh giai quyét khiéu nai vé thi hanh 4n dén su QT.GQKN.03




Quy trinh quan ly néi bo

18

Quy trinh bd nhiém, bd nhiém lai lanh dao cép
phong thudéc Cuc Thi hanh an dén sy tinh; chi cuc
truong, pho chi cuc trudng chi cuc thi hanh an dén

su cép huyén

QT.TCCB.01




